
9:00

▶帰国者・接触者外来受診へ

　保健所の指示に従い、感染予防対策を行い受診

▶病院でPCR採取後は、施設へ一度帰園となる。

※検査結果は、概ね2日間要するが、今回の想定は

　翌日(25日夕方）に結果が判明の想定

※実際に、運転者1名・体調不良者1名（職員代替）が

　PPEを行い、公用車に乗車して前後両方の窓を開け

　空気を後部に流しながら、出発をし100m程車両を

　動かし、帰園後の職員は公用車の消毒を行う。

【マスク（運転者・想定利用者ともに）

　・ガウンとフェイスシールド（身体介護時）

　　　　　　　　　　　　　　手指消毒液(携帯用）】

※受診後PCR検査となった事を想定とする

みわ翠光園から

　　実際に架電する

保：TEL　22-6381

保健所から帰国者

・接触者外来受診

　　　　　を指示

9:15

相談

「では、帰国者・接触者外来であるF病院へ受診調整をします。F病院から直接受診調整の電話

　が入りますので、連絡先とご担当者のお名前をお伝えしてよろしいか。受診時は施設の車で搬

　送をお願いできますか？

　車は、患者さんと運転手さんの間に仕切り等ありますか？無い場合は、前と後ろ両方の窓を開

　けて、患者さんは後部座席にお願いします。両者ともマスク着用可能でしょうか？介助の方は

　つかれますか？（無し）

　では、運転手さんが介助される場合は、介助時はご自分でマスクを外される可能性があるよう

　でしたらフェイスシールドを着用してください。身体介護が必要なら念のために、ガウンも着

　用いただくと安心だと思います。何時くらいに、F病院に着けますでしょうか？」

「では、いったん電話をおいて、F病院からの電話を待ってください。また、もしPCRを取られ

　ると、疑似症と言うことになります。結果は明日の夕方に出ますが、それまでコロナの可能性

　の強い患者として管理いただく必要がありますので、PCRを取られたら、ご連絡いただけます

　か？PCR検査は無料ですが、それ以外は通常の診療と同じですので、保険証とお金は持って

　いってください。」

施設

「状態をお聞きしたところ、帰国者・接触者外来を受診していただいたほうが良いと思います。

　施設からその方を医療機関まで搬送していただくことは可能でしょうか？」

▶みわ翠光園　廣田施設長より体調不良者が発生してお

り、保健所へ電話連絡して症状等を説明し、その指示に従

う

★別紙➀　想定利用者：サマリー

★別紙➁　想定利用者：症状・経過報告書

保健所へ電話相談 「はい、中丹西保健所です。」

《病状と経過、曝露歴等問診》

相談

福知山学園　新型コロナ感染対応　シュミレーション

２４日：疑似症患者の受診相談と受診まで

シナリオ＆TimeLine

みわ翠光園・おさだの翠光園・むとべ翠光園　朝礼にて　1名の体調不良者の報告（新型コロナ感染の疑い）

施設で体調不良者があり、保健所へ相談の電話がかかってきました。

保健所

　　　　　山本が　ZOOM　開設：参加者・聴講者全員にURLを送付

ナレーター（内海課長)



施設保健所

9:45 受診結果の報告

福祉課長

２５日：検査結果で陽性と判明

▶疫学調査に向けての準備

・疑似症利用者の発症前から2日遡った接触者

　【添付３-１】資料作成

・疑似症利用者の発症前から14日遡った行動履歴

　【添付２】資料作成

【み：TEL 58－3300】

相談係

10:00 ■検査結果の連絡（陽性）

■現在の病状・障害の状況等把握し、入院等の調整

訓練です。

「中丹西保健所です。昨日受診された〇さんの検査結果が出ましたのでご担当の方お願いしま

　す。」

「昨日受診された〇さんの検査結果は陽性でした。新型コロナウィルス感染症の患者さんである

　ことが確定しました。今の病状はいかがですか？（廣田施設長へ質問）（廣田施設長回答）

　ありがとうございます。

　では入院コントロールセンターと調整し、入院かどうか、また入院するのなら場所はどこか調

　整しますので、しばらくお待ちください。もし、入院する場合は、搬送は施設でお世話になれ

　ますか？

　本日中に決定しない可能性もありますが、経過含めて本日中に一度ご連絡はします。

　また、疫学調査担当より、後ほど連絡しますので、よろしくお願いします。

　患者さんの発熱より前２日間前から隔離までの詳しい行動や接触者等お聞きします。

　またこちらから架電しますので、しばらくお待ちください。

▶保健所から電話➡事務員➡廣田施設長へ

「本日は熱も下がり、食欲も出ています。通常より若干お

となしいようですが、顔色も良く元気です。基礎疾患で治

療しているものはてんかんと高脂血症ですが、コントロー

ルは良好です。」

障害の状況は・・・・・・・

★廣田施設長より、状況を回答

【添付２】【添付3-1】準備

保健所より

PCR検査の結果連絡

受診した入所者は帰国者・接触者外来でPCR検査をし、疑似症となりました。施設から保健所へ連絡が入ります。

「はい、中丹西保健所です。」

「それでは、この方は疑似症患者さんと言うことになります。

　可能なら、個室対応が望ましいと思いますが、大丈夫でしょうか？」

「また、ケアされる方はどういうPPEで対応予定ですか？」

「それなら大丈夫です。では、明日また結果が出たらご連絡させていただきます。」

「もし陽性だった時は、疫学調査に入らせていただきます。できればご本人さんの発症前から２

　日遡った行動状況や接触された方、その状況を整理しておいていただくと万が一の時に非常に

　助かります。」

福祉課長、企画調整課長、保健課長に報告

ありがとうございます。念のために、本庁、福知山市へも連絡を入れます。

相談１

翌日の夕方、PCR結果が判明しました。結果は陽性で新型コロナウィルス確定例となりました。保健所より、みわ翠光園に連絡を入れます。ナレーター（内海課長)

▶みわ翠光園　廣田施設長より、帰国者・接触者外

　来でPCR検査実施の連絡を電話にて保健所に行う

▶保健所の指導の下、疑似症感染予防対策を実施

　　　　　　　★疑似症感染対応★

➀疑似症としてのフロアでのゾーニング

　【別紙➂】疑似症ゾーニング

➁個別ケア時のPPEの確認

ナレーター（内海課長）

疑似症患者の

　　管理について

陽性だった時

　　のための準備

保健所内連携



施設保健所

保健所内で情報を共有。

疫学 ■行動履歴、接触者の概要を聞きとり

疫学係

ナレーター(内海課長） 続いて、疫学調査のために再度保健所から聞き取り調査を行ないます。

※疫学調査の実施

　ここは架電不要。 訓練です。

「中丹西保健所です。〇さんのことで、医療機関等の調整は今させていただいていますが、

　もし今よろしければご本人の行動等教えていただきたく電話しました。

■現実としては、上記で一旦電話を切る事になり、再度

　入電となる。

■保健所に患者の行動履歴や接触者の概略でわかってい

　る範囲で説明。

➀現地点での、有症状者の確認

➁濃厚接触者になりそうな人のリストアップ

　・居室編成表・日中活動部ループ名簿

　・食堂テーブル配置表

　※上記に伴う、職員配置表（勤務表）

➀現時点での有症状者の確認

➁濃厚接触者になりそうな人を一定指示。

　１、本人がマスクを取っている時にマスクだけで１５分以上介助した職員

　２．マスク無しで１５分以上１メートル以内で会話した　入所者や職員

　３．また数回にわたり、長時間介助したもの

　４．同室者

　５．日中活動状況（メンバー・作業内容・作業位置）

　６．食堂等の状況（テーブル配置）

　濃厚接触者になりそうな方を一定提示し、リストアップを依頼。

➂ゆとりがあれば、それ以外の方で、本人発症後接触のあった職員や入所者もリストを依頼。

〇所内で検討して現時点で濃厚接触者に該当しそうな方はお知らせする。

〇患者と、濃厚接触者は区別をしてもらうように指示。

　また介護者で濃厚接触者となる人は、最終接触日より２週間は自宅待機となる。

　PCR等については、のちほど連絡する。

ナレーター（内海課長) 保健所では所内で相談し、濃厚接触者の範囲を決定。また、その後濃厚接触者へはPCRを実施しますので、そのスケジュールを調整します。

所内での情報の共有

保健所では所内で情報を共有し、その後入院コントロールセンターへ患者情報を報告し、入院か、宿泊療養所かもしくは施設内管理かを相談します。ナレーター（内海課長）

ここは実況中継有

り？

所内で情報共有します。（したふり）各課から連絡等実施。対応策の検討。濃厚接触者の条件を

設定。リストアップを依頼。施設内でのゾーン分けを依頼する。PCRは明日施設で、採取できる

よう調整。具体的なリストアップと人数を聞くように決定。



施設保健所

「また、濃厚接触者は以下の状況の方と考えます。」

　①入所者で濃厚接触者の方については、エリアを分けていただくようにお願いします。

　「きらり」のグループの方、同じ寮の内で頻回にマスク無しに接触した方。

　お部屋はどういう状況を考えておられますか？

ナレーター（内海課長) この方は病状が改善傾向にあること、発症から８日経過しているため、このままだとあと２日で退院となること等から、施設療養が決定しました。

施設療養が決定 相談係

　②職員の方で濃厚接触者となられる方は活動室での指導に当たられた方がなります。現在勤務

　　されている方は、何人おられますか？

　　本日はこのあとご自宅で待機いただくようにご指導ください。

　　また、このあと勤務に入る方はおられますか？おられれば、連絡いただき、同様に自宅待機

　　を指示ください。

・陽性者と濃厚接触者の隔離

・ゾーニング、職員の感染対策等

・職員で濃厚接触者となる者への連絡

■立入調査の打合せ等

　ゾーンニングの確認も必要なので、今から立ち入り調査に入ることとなる。

・必要書類等の準備指示等

■入院コントロールセンターより施設療養の指示。保健所より、みわ翠光園へ連絡。

■感染予防対策等の確認

「施設内での療養をお願いしたいと、京都府入院コントロールセンターより連絡がありました。

   病状が落ち着いてきておられるので、このまま安定していれば、ご本人さんは発症から１０日

   めの〇〇日に、解除になると思いますが、それまでは個室管理をお願いします。また介助等さ

   れる方は、マスク、フェイスシールド着用ください。身体接触等の場合はガウン、手袋の着用

   をお願いします。」

・陽性者と濃厚接触者の隔離、ゾーニング、職員の感染対策等



施設保健所

10:50 保健所立ち入り調査

11:30

11:45

保健所から　ゾーンニングの確認、接触者の確認、またPCR検査に向けて疫学調査チーム立ち入ります。ナレーター（内海課長)

▶積極的医学調査への協力

▶・職員シフト表、ケア記録、施設図面、面会記録、疫学

　調査表、リストアップ表などを準備

・感染源として思い当たる事象などを伝える

★施設内にてPCR検査室の設定を行う

施設の見取り図

行動調査票等を使い

実施。

■患者と濃厚接触者と判断した利用者の隔離状況の確認。

■疫学調査の継続。実際に患者の利用していた部屋、スペース等の確認。

　 集団での活動をしていた時の配置やスケジュール等の確認。

　 面会状況、介護状況等の確認。

■濃厚接触者を再度どのような人にするか指示。明日の朝までにリストアップを依頼。

■今後の対応を指示。

　いただいたリストから濃厚接触者はPCR検査を実施します。

　保健所に来ていただきドライブスルー方式でする方法と、施設内で実施する方法があります。

　入所中の方は、おそらく施設内で明日検査をさせていただくことになると思います。時間や準備いただ

    きたいことなどはおってご連絡します。

　

　また、濃厚接触者となった職員さんは、保健所のほうに来ていただいて、検査をさせていただきます。

　この方たちには注意事項もありますのでこちらから連絡させていただきます。

■プレスについて　府のプレスで年代、発症日、職業　無職で広報すること。法人としての発表などはど

    うするか？

【ZOOMにて模擬】

施設からの質問

模擬終了

保健所からの講評


